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Allgemeine Geschäftsbedingungen

1. Platzreservierung
Nach Einlangen des Kursbeitrages auf dem unten angeführten Konto (i. F. Konto) gilt 
der Kursplatz als reserviert.
Bei einer Überschreitung der festgelegten maximalen Teilnehmeranzahl wird nach 
dem Zeitpunkt des Einlangens der Anmeldung gereiht. Demnach erfolgt bei Erschöp-
fen des Kontingents die Reihung der Namen auf einer Warteliste. Wir verständigen 
Sie, sobald ein Platz frei wird. Sollte kein Platz frei werden, werden bereits geleistete 
Zahlungen zurückerstattet.

2. Anmeldebestätigung
Die Anmeldebestätigung erhalten Sie per E-Mail/Post nach Eingang des Kursbeitra-
ges auf dem Konto.

3. Zahlungskonditionen
Kursbeiträge sind grundsätzlich vor Veranstaltungsbeginn fällig. Bei Auslandsüber-
weisungen sind diese für den Veranstalter spesenfrei zu halten. Führen Sie beim 
Verwendungszweck bitte den Kurstitel, für den Sie sich anmelden wollen, an.
Der Kursbeitrag ist mit Erhalt der Rechnung ohne Abzüge fällig. Im Falle eines Zah-
lungsverzuges sind wir berechtigt, Verzugszinsen in der Höhe von 8 % p.a. begin-
nend mit dem Tag des Kurses in Rechnung zu stellen. Darüber hinaus verpflichtet 
sich der/die Teilnehmer/in, sämtliche Mahn- und Inkassospesen, die aufgrund ver-
späteter oder nicht erfolgter Bezahlung entstanden sind, zu übernehmen. Reise-, 
Aufenthalts- und Verpflegungskosten sind vom Teilnehmer/von der Teilnehmerin 
selbst zu tragen.

4. Stornierung durch den/die Teilnehmer/in
Bei Rücktritt bis einen Monat vor Kursbeginn wird die Hälfte des Kursbeitrages fällig. 
Bei Rücktritt innerhalb eines Monats vor Kursbeginn wird die gesamte Kursgebühr 
fällig. Bei Nichterscheinen ohne vorherige Absage ist der gesamte Kursbeitrag fällig;
außer es wird ein/e Ersatzteilnehmer/in gestellt.

5. Absagen durch den Veranstalter
Veranstaltungen können ohne Angabe von Gründen abgesagt bzw. verschoben wer-
den. Eine Absage wird dem/der Teilnehmer/in schriftlich (per E-Mail oder Post) mit-
geteilt. Im Fall einer Absage wird der Kursbeitrag innerhalb von 14 Kalendertagen, 
gerechnet ab dem Tag der Absage der Veranstaltung, ohne Verzinsung zur Gänze 
rückerstattet oder auf Wunsch für spätere Kurse gutgeschrieben. Es entsteht jedoch 
kein weiterer Anspruch auf Rückerstattung allfälliger Stornokosten für Reise, Aufent-
halt, o. Ä.

6. Ausschluss durch den Veranstalter
Um den Lernerfolg und die Sicherheit einzelner und der Gruppe sicherzustellen, be-
hält sich der Kursleiter vor, einzelne Teilnehmer/innen jederzeit auch ohne Angabe 
von Gründen aus dem Kurs auszuschließen. In diesem Fall sowie bei Ausscheiden 
aus dem Kurs auf Wunsch des Teilnehmers/der Teilnehmerin entsteht kein Anspruch 
auf Rückerstattung des Kursbeitrages oder sonstiger Kosten oder Spesen (siehe 
vorheriger Absatz).
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7. Haftung
Die Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr und Verantwortung. Für die Teilnahme wird 
eine psychische und physische Gesundheit vorausgesetzt. Die Teilnahme stellt keine 
medizinische Behandlung oder Psychotherapie dar. Teilnehmer/innen haften für 
durch sie verursachte Schäden selbst.

8. Datenschutz und Einwilligung des/der Teilnehmer/in
Die Teilnehmer/innen sowie Firmen als Auftraggeber willigen darin ein, dass die im 
Zuge der Anmeldung erhaltenen Daten (Firma, Name, Adresse, Telefon/Mobil, E-
Mail und weitere) unter Beachtung der Bestimmungen des geltenden Datenschutz-
gesetzes gespeichert und zu eigenen Zwecken genutzt werden dürfen. Die Speiche-
rung der Daten erfolgt bis auf Widerruf auf unbestimmte Zeit. Diese Einwilligung kann 
jederzeit schriftlich per Brief oder E-Mail widerrufen werden. Die Teilnehmer/innen 
sowie Firmen als Auftraggeber erklären sich einverstanden, auf Referenzlisten des 
Kursleiters aufzuscheinen und ihre Feedbacks für dessen Öffentlichkeitsarbeit zur 
Verfügung zu stellen. Die Teilnehmer/innen nehmen zur Kenntnis, dass möglicher-
weise während der Veranstaltungen Videoaufnahmen gemacht werden und erklären 
sich einverstanden, dass dieses Material zu Studienzwecken verwendet werden darf.

9. Copyright, Urheber- und Markenrechte
Kursunterlagen dürfen (nur in der ausgeteilten Form; also mit Vermerk des Copy-
rights) für die eigene Nutzung verwendet werden. Alle Rechte an den Kursunterlagen 
bleiben bei Synthergy Coachinginstitut©. Sie dürfen weder reproduziert, gescannt, 
elektronisch gespeichert, vervielfältigt, verbreitet oder zu öffentlichen Wiedergaben 
benutzt werden.

10. Schlussbestimmungen
Für sämtliche Rechtsgeschäfte gelten ausschließlich diese Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen. Maßgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gül-
tige Fassung.
Für den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingun-
gen unwirksam sein und/oder werden sollten, berührt dies die Wirksamkeit der 
verbleibenden Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen 
Verträge nicht. Die unwirksame ist durch eine wirksame Bestimmung, die ihr dem 
Sinn und wirtschaftlichen Zweck nach am nächsten kommt, zu ersetzen.
Auf diesen Vertrag ist materielles österreichisches Recht unter Ausschluss der Ver-
weisungsnormen des internationalen Privatrechts anwendbar. Erfüllungsort ist der 
Ort der beruflichen Niederlassung des Auftragnehmers. Für Streitigkeiten ist das Ge-
richt am Unternehmensort des Auftragnehmers zuständig.


